St dung Phé Duyét Ca Lam cta Nha Tuyén Dung TVV (IVR)

Sau khi mét ca lam viéc d3 duoc ghi lai bang TVV (IVR), Nha Tuyén
Dung cé thé phé duyét thoi gian lam viéc bang cach goi dén cuing
mot dwong day TVV (IVR)va Iam theo mét vai budc. Vdi tu céch la
Nha Tuyé&n Dung, ban cé thé chon goi va xem xét ca lam hang ngay
hodc ban c6 thé goi it hon thudng 18 va xem xét nhiéu ca trong clng
mat cudc goi. Lam theo hwéng dan tir Nha Cung Cap FMS clia ban vi
ban sé& can phé duyét ca lam viéc kip thoi d& nhan vién cla ban
duwoc tra lwong kip thoi.

1. Goi dén s6 dién thoai mién phi tir s6 dién thoai d3 duoc ding
ky v&i Nha Cung Cap FMS.

2. Nhan “3” d€ bat dau Xem Xét va Phé Duyét ca lam cla Nha
Tuyén Dung

3.  Nhap ID Nha Tuyé&n Dung clia ban gdm sau chit s6. Ban phai
nhap sdu chir s6. Hé thdng s& doc lai ID cho ban, ban s& xac
nhan ID bang cach nhan “1”.

4. Nhap m3 PIN gébm sdu chit s6 cGa ban. Ban phai nhap sau chir
s6. M3 PIN gidng nhu mat khau do Nha Cung Cap FMS thiét 1ap
cho ban va khéng duoc chia sé vai Nhan Vién clia ban. Hé
théng s& doc lai ma PIN cho ban va ban s& xac nhan ma PIN
bang cach nhan “1”.

5. Hé thdng s& doc thdng tin ca lam viéc cho ban, bao gbm ID
Khach Hang, ID Nhan Vién, ngay va gio bat dau cla ca lam viéc,
ngay va gid két thuc ca lam viéc, thoi gian cla ca lam viéc va
ma dich vu.

6. Ban s& duwoc nhic nhan “1” dé phé duyét, “2” dé |3p lai thong
tin ca lam viéc hodc “3” d€ bd qua phé duyét. (Lwu y: Néu ban
khéng nhan mét trong cac s6 nay, théng tin ca lam viéc sé tu
dong dugc lap lai.)

7. NE&u bat ky ca Iam viéc nao khac can dugc phé duyét, nhirng ca
lam viéc d6 s& duoc doc to, va ban s& ¢ cac tly chon dé phé
duyét, 13p lai, hodc bo qua.

8.  Sau khi tat c3 céc ca lam d3 duoc xem xét, hé théng sé théng
bdo “Cam on ban d3 phé duyét ca lam. Tam biét."
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DAy l1a noi dé ban viét nhitng théng tin can thiét khi thyc hién cudc
goi dé xét duyét ca lam viéc. Ngudi tham gia / Nguwdi khach hang ma
ban 1a Nha tuyén dung hodc FMS gitip Ngudi tham gia / Ngudi
khéach hang sé cung cap cho ban thdng tin ban can.

Théng tin Ban Can Théng Tin cla Téi

TVV sé dién thoai

ID Nha Tuyén Dung cla téi

ID Nguoi tham gia/khach hang

ID Nhan vién

N&u ban van con thac mac, vui long lién hé tryuc tiép voi
Nha Cung Cap FMS dé duoc ho tro.

Phién ban R_1.0 ©Annkissam, 2022



